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MasterSkills — Chuwong trinh bao Tao Quan ly - Biéu Hanh

NHAN SU CHO LANH BPAO

MasterSkills.org — Vién Bao Tao Ky Nang Quan Ly & Lanh Bao



NHAN SU CHO LANH BAO | Bao Tao Master SkiIISTM

NHAN SU CHO LANH BAO

iéu dao tao e LA N
Muct ' Gidi thiéu chuong trinh

- Nang cao ky nang quan ly con o .
MOt cong ty hay mét td chire du

nguo'l. THE BEST PRACTICE GLIDE

FOR

- Nam virng nhirng tv duy va triét co nQU6n tai chinh doi dao* mé'y B MANAGERS & LEADERS
ly m&i nhat vé quan ly con nguo'. méc k§ thuat hién dai dén dau
- Nam virng cong cu va phuong cling sé& trd lén vd nghia néu
phap can thiét li€én quan dén quan .
ly con ngudi. khong c6 chién lvgc quan tri

_ Biét cach quan Iy va lam viéc nhan su dang dan. Nhu vay, st
hiéu qua voi tat ca nhirtng nhan

vién, ké ca nhitng nguoi kho chiu
hod&c gi6i hon minh. nhitng phai hiéu dwoc thé nao

ménh cia Nha Lanh dao khéng

la nguoi tai, thu hat dwoc ho la
thanh vién trong t6 chlrc ma con phéi tao dwgc dong luc dé ho
phat huy hét kha nang, thanh dat trong su nghiép, dé ho gan bo

Phuwong phap dao tao hét minh v&i doanh nghiép hay t6 chtrc.

Vay " Lam thé nao dé thu hit va git ngudi lao déng, nhat la nguoi

- Chuyén gia str dung cac phuong . R . N .
L. . . gi6i?". Khoa hoc: " Nhan sy cho lanh dao” dwoc Vién MasterSkills
phap dao tao sau day dé chuyén

tai ndi dung khéa hoc: thit k€ nham gilp cac nha lanh dao doanh nghiép biét cach thu
- Thao luan mé (Open discussion) | hat, giP chan cling nhw phat tri€én cac nhan sy gidi va tiém nang.

- Nghién ctru tinh huéng (Case
study)

- Bai tap tw danh gia (Self-
assessment)

- Thuyét giang ngan dé i thuc té

(Mini-lecture)

Tai liéu

- Tai liéu leu hanh noi bo
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NOi dung chuong trinh

Phan I: T duy va triét ly co ban vé quan ly con nguoi

- Suy nghi vé quan ly con nguoi:

« Cach thirc lam cho ngudi khac mudn lam nhirng gi ma ho phai lam;
« Nhi*ng thach thirc cu thé ma ban gap phai khi ddng vién ngudi khac
trong t6 chirc clia ban (cong ty ban hay bd phan cta ban) trong thoi

Doi twrong hoc vién dai ngay nay.
- Cé nhan nguoi quan ly:

- Cép lanh dao doanh nghiép: « Nhitng nang Iwc, k§ ndng ma mdt ngudi 1am quan ly phai co;
Chu doanh nghiép, H6i ddng Quan 3 s A s e e L, N . LA
tri, Ban Gidm déc. Pao dirc nguoi quan ly va hé gia tri cta té chire (cong ty / bd phén)
ma ho quan ly;
- Céc cap quan ly chirc nang:

Trwdng / Pho phong, ban, bo phan
ctia cac doanh nghiép trong va « Kién thirc, nang lwc va thai do cda tirng ca nhan va hé gia tri cua ho;

- Ca nhan nguoi dugc quan ly:

ngoai nudc. « Tam tw, tinh cdm, mong muén cua tirng ca nhan khi lam viéc

- Nhi*rng ai mong muén nang cao
k¥ nang, hiéu va quan ly con
nguoi. qua

Phan II: Phirong phap va cong cu dé quan ly con nguwoi hiéu

- Banh gia nhéan vién:

» Banh gia nang Iuc;

» Banh gia thanh tich;

» Banh gia thai do.

- Tao dong Iwc lam viéc cho nhan vién:
e Tao dong lyc lam viéc;

« Lanh dao va dan dét hiéu qua.

- SAp xé&p va phat trién ddi nga:

« BO nhiém / b6 tri céng viéc;

« Huan luyén va phat trién nhan vién.

- Giao ti€p v&i nhan vién:

Chirng nhan

« Ldng nghe hiéu qua;

- S do Vién MasterSkills cép, co gia « Phan hoi.
tri trén toan quac - Giai quyét mau thuan va xung dot gitra nhan vién.

Xem thém chi tiét tai Website Masterskills.org:

http://www.masterskills.org/HumanResource-for-managers-training.htm
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